40

Formagdo Continua em Enfermagem

Nurse Training

Rita Rebelo*; Paula Coelho*; Arminda Pinheiro**
*[ jcenciadas em Enfermagem Superior ** Mestre em Ciéncias de Enfermagem, Prof. Centro Superior de Ensino
Calouste Goubenkian, Braga

Rev CSE 2007:1:40-42

ANALISE GLOBAL DAS ACTIVIDADES EM 2006

FORMACOES

Foram efectuadas 10 actividades de cariz
formativo ao longo de ano de 2006, das quais
7 (sete) definimos como acgdo de formagao,
ministradas em sala de aula com sessGes
tedricas e tedrico-praticas, de referir que uma
das aceles também teve a componente de
estagio de  pratica  clinica  (curso
“Actualizagio em Cuidados Intensivos™).
Duas das acgdes desenvolvidas estio
inseridas no projecto  “Cuidados de
enfermagem com qualidade™ e uma fez parte
do processo de recrutamento e selecgiio de
enfermeiros. As restantes trés actividades
referem-se a estagios de pratica clinica, duas
tiveram a finalidade de  seleccionar
enfermeiros para exercerem fungdes na CSE e
uma com o proposito de dar resposta a
solicitagdo de campo de estagio da associada
em Cabinda e da SOS Internacional.

As actividades foram distribuidas ao longo do
ano. Verificou-se uma maior concentragdo de
actividades a partir da segunda metade de
Setembro ate final de Outubro. Este facto fo1
motivado pela necessidade de realizagdo do
segundo processo de recrutamento e selecgdo
de enfermeiros e da realizagio de 3° Curso
“Atendimento a0 Doente Critico™ inserido na
formagdo do Call Center; estas actividades
ndo estavam programadas no plano inicial
para 2006.

As dez (10) actividades realizadas
contabilizaram um total de 994 horas de
formagdio, em que o niimero maximo foi de
230 horas correspondente a0  curso
“Actualizagdo em CI” ¢ um minimo de 44
horas a que corresponde ©  Ccurso
“Atendimento ao Doente Critico™.
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FORMANDOS

Participaram nas actividades um total de 264
formandos, obtendo-se uma media por
actividade de 26,4 formandos, o numero
maximo foi de 42 formandos nos cursos
“Selecedo de enfermeiros — fase formagdo™ e
“Actualizagdo em CI”. No entanto, este
nltimo foi dividido em duas turmas, e ©
nimero minimo correspondeu a 3 formandos
inseridos na actividade de estagio de pratica
clinica solicitado & CSE (Tabela 1).

Tabela 1
Acgdes de Formacgio n=264
1. Seleccdo de Enfermeiros 24
Licenciados
2. Actualiza¢do em Cuidados 42
Intensivos
3. Estagio 3
4. Atendimento ao doente critico I 22
5. Atendimento ao doente critico II 28
6. Higiene Hospitalar 23
7. Selecgdo de Enfermeiros- 42
Formagéo
8. Atendimento ao doente critico [11 24
9. Selecgiio de Enfermeiros- Estagio 23
10. Gestio, Lideranca e administragéo 33

e Enferma&em

De referir, que alguns formandos participaram
em mais que uma formagdo. Os nimeros
apresentados representam os participantes
efectivos por formagdo.

Em relagdo & distribuigdo dos formandos
pelos servigos verificou-se um grande
investimento nas areas de atendimento ao
doente urgente, emergente e critico. Os
enfermeiros da Unidade de Cuidados
Diferenciados e do Atendimento Permanente



foram os grupos mais representativos na
formagdo em 2006.

Dos 264 formandos, 10 sio profissionais de
oulras areas que participaram nas actividades
“Higiene Hospitalar-Enfermagem no controlo
¢ prevencdo da infeccdo Hospitalar™ e
“Lideranga, Administragdo e Gestio em
enfermagem”. A sua participagiio deveu-se ao
facto de estas areas serem importantes no
desempenho das suas actividades
profissionais.

Fazendo uma anéalise comparativa entre o
numero de formandos oriundos da CSE
versus externos verifica-se um grande mimero
de participantes externos — 118 (Tabela 2)
dos quais oitenta e nove (89) foram
participantes nos dois processos de selecgiio
de  enfermeiros efectuados este ano,
evidenciando assim, o empenho da CSE em
recrutar profissionais de enfermagem com
competéncias demonstradas em ambiente de
formagéo formal ¢ pratica clinica.

RESULTADOS DAS AVALIACOES

Das dez (10) actividades desenvolvidas duas
(2) ndo tiveram a componente avaliativa —
“Higiene Hospitalar - FEnfermagem no
controlo e prevengdio da Infecgfio Hospitalar”
e “Lideranga, Administragio e Gestdo em
enfermagem”. Estd plancada a continuagio
destas actividades durante o 1° semestre de
2007 e 86 no final se procedera 2 avaliagio
dos participantes (Tabela 2)

Tabela 2

Formandos em 2006 n=264
Externos 118
CSE 146
Avaliados 208
Nao Avaliados 56

Fazendo a analise relativamente aos
resultados obtidos (Tabela 3) verifica-se que
sensivelmente metade dos formandos
obtiveram aproveitamento. Os formandos que
nio tiveram avaliagio correspondem a
situagbes de ndo assiduidade ou desisténcia.

Nos profissionais da CSE (Tabela 3) verifica-
se que a maioria nfo obteve aproveitamento;
esta situagdo pode ser atribuida ao facto de 3
das actividades formativas como, por ex.
“Atendimento ao Doente Critico” exigirem
um resultado superior ou igual a 70%.

Formagdo Continua em Enfermagem
Rev CSE 2007;1:40-42

Tabela 3

Avaliados n=208
Externos 113
CSE 95
Com Aproveitamento 101
Sem Aproveitamento 98
Sem Avaliagio 9

Constatamos um desempenho positivo nos
participantes  externos, tendo 29 sido
seleccionados para exercerem fungbes na
CSE (Tabela 4).

Tabela 4

Avaliados CSE  EXTERNOS
n=93% n=113

Com Aproveitamento 35 66

Sem Aproveitamento 56 42

Sem Avaliagdo 4 5

NOTAS FINAIS

Através desta analise podemos avaliar a
dindmica de formag¢do implementada na CSE,
num periodo em que o contexto externo &
Clinica torna-se uma ameaga a sua expansdo.
Isto poderad constituir uma oportunidade de
desenvolvimento interno para melhor cumprir
com a sua missdo, que € prestar cuidados de
sadde com  qualidade, devidamente
objectivada ¢ reconhecida pelos utilizadores
dos seus servigos.

Na perspectiva da melhoria de cuidados, esta
a ser implementado o sistema de avaliagdio de
desempenho da maioria dos trabalhadores e o
sistema de classificagdo de doentes, no
sentido de se efectivar uma adequagio real
entre recursos e demandas e,
consequentemente, um aumento na satisfagio
dos utilizadores e dos profissionais.

O desenvolvimento da formagdo no 4mbito da
gestdo e da higiene hospitalar, inserido no
projecto major” Cuidados de Enfermagem
com Qualidade™ podera dar os seus primeiros
frutos no préximo ano. Dado que a
metodologia do projecto utilizada nessas
actividades ¢ de implementagio e avaliagio
de médio ¢ longo prazo, torna-se necessario
esperar pelo proximo ano para se avaliarem
os resultados ¢ o impacto da formagio na
melhoria da prestagéo de cuidados.

Por outro lado, a falta de instrumentos de
avaliagio objectivos sobre os cuidados de
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pelo que no ano de 2006 a Clinica Sagrada
Esperanga proporcionou em media 4,8 horas
de formag#o por enfermeiro.

entermagem constitul uma himitagdo real para
podermos objectivar essa melhoria.

A formagdo em enfermagem constitui uma
area com grande indice de formagdo na CSE,
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